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KORT NIEUWS / EN BREF

Tweedaagse opleiding 
‘Crisiscommunicatie in noodplanning’
6 februari 2020 en 5 maart 2020
Socius (Kaaitheater), Brussel

Na een crisis hoor je vaak terechte opmerkingen en vragen bij de aanpak 
van de communicatie. In geval van nood is communicatie veel meer dan 
een snel persbericht. Hoe hou je rekening met de directe nieuwsstroom 
via sociale media en websites? Hoe informeer je verschillende doelgroe-
pen op een correcte en snelle manier? Voorbereiding is alles, ook in de 
communicatiestrategie.

De tweedaagse opleiding ‘Crisiscommunicatie in noodplanning’ helpt je 
daarbij een flinke stap verder. Tijdens deze opleiding gaan we in op ver-
schillende relevante onderwerpen:
• de rol van communicatie in noodplanning;
• de inzet van sociale media;
• samenwerken met de pers;
• de communicatie in rampenoefeningen.

Je gaat zelf aan de slag tijdens een crisiscommunicatieoefening en je 
leert hoe je zelf een crisiscommunicatieoefening organiseert. 

Praktisch
Donderdag 6 februari 2020 en donderdag 5 maart 2020
09.30-16.30 uur
Socius (Kaaitheater)
Sainctelettesquare 19
1000 Brussel
Inschrijven via www.kortom.be
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CPS-studienamiddag:
De aanpak van druggebruik op festivals
3 maart 2020, Club Ampère Antwerpen (onder het station Antwerpen-Centraal)

De aanpak van druggebruik op muziekfestivals is niet alleen een boei-
end thema, het leeft vooral ook enorm hard in de praktijk. Zo stellen we 
vast dat iedere, bij het drugbeleid betrokken, actor een eigen kijk heeft 
op het fenomeen en vaak vanuit een eigen referentiekader initiatieven 
ontplooit. In de praktijk blijken deze initiatieven niet altijd de gewenste 
en verwachte impact te hebben. Beperkte samenwerking en commu-
nicatie, evenals een gebrek aan kennis over de doelstellingen en werk-
wijzen van andere actoren zijn hiervan belangrijke oorzaken. Vanuit het 
referentiekader van de politie wordt vaak ingezet op een repressieve 
aanpak (met daarbij het aantal inbeslagnames van drugs als belangrijke 
graadmeter van succes), terwijl de prioriteit voor gezondheidsdiensten 
ligt op het voorkomen van druggerelateerde gezondheidsproblemen.

Op deze studienamiddag zullen verschillende actoren (festivalorganisa-
tor, preventie, politie, lokaal bestuur, medische dienst en academici) elk 
vanuit hun invalshoek dit fenomeen belichten.

Het themanummer “De aanpak van druggebruik op festivals” 
(Cahier Politiestudies 2019, nr. 52) is inbegrepen in de deelnameprijs.

Meer info en het volledige programma zijn raadpleegbaar 
via www.politiestudies.be.

BE-Alert remporte un E-Gov award 2019

Le jeudi 5 décembre 2019 ont eu lieu comme chaque année les E-Gov 
Awards. Cet événement annuel récompense les services publics qui ont 
réalisé d'importants projets e-gov. BE-Alert vient d’être désigné comme 
le gagnant dans la catégorie « Coopération ».

La plate-forme d’alerte de la population en situation d’urgence, 
développée au Centre de Crise National (NCCN), a convaincu le jury 
pour la catégorie « Coopération » qui correspond pleinement à notre 
démarche multidisciplinaire, interdépartementale et interrégionale face 
aux risques et crises de notre société.

Dès le lancement du projet BE-Alert, une étroite collaboration a été mise 
en place avec les autorités locales, les différentes disciplines de gestion 
de crise ainsi que des partenaires techniques afin de faire correspondre 
les stratégies, les besoins et l’outil opérationnel. Pour le canal spécifique 
d’alerte par SMS localisé (un message BE-Alert envoyé sur la base 

de la présence physique dans une zone précise), une collaboration 
est également menée depuis le début avec les opérateurs belges de 
téléphonie mobile.

En termes de perspectives à venir, l’équipe BE-Alert du NCCN 
travaille assidûment à l'alerte locale et directe par de nouveaux 
canaux complémentaires, comme les panneaux digitaux, qui seront 
interconnectés avec le système central grâce au Common Alerting 
Protocol (CAP). De nouveaux partenariats stratégiques et opérationnels 
joueront à cet effet un rôle central pour renforcer ensemble l’alerte et la 
sécurité de la population en situation d’urgence.

Merci à l’ensemble de nos partenaires pour la réussite commune de 
ce beau projet. Le NCCN continuera dans l’ensemble de ses missions 
quotidiennes et en temps de crise sa démarche collégiale et collaborative 
au bénéfice de tous.
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